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1. FINALIDADE

Definir os requisitos gerais basicos, necessarios para o fornecimento e instalacdo de
Escadas Rolantes para as estacdes da CPTM, em especial os relativos a documentacao
técnica, inspec¢bes, garantia, assisténcia técnica, transporte, instalacdo, treinamento,
recebimento, emissao de alvaras, operacgao assistida, etc.

2. HOMOLOGACAO DE MARCAS E MODELOS DE ELEVADORES

Caso o0 equipamento seja adquirido indiretamente pela CPTM, ou seja, adquirido pelos
Consorcios responséaveis pela construcdo e reforma da estacdo, suas marcas e modelos
deverdo ser previamente apresentados a CPTM para homologagéo, isto €, antes de sua
aquisicao pelo Consorcio.

3. DOCUMENTACAO TECNICA

3.1. Requisitos Gerais

a.) A Contratada devera fornecer, no idioma portugués do Brasil, todos os documentos
citados no item 3.2, adiante.

b.) Na fase de aprovacdo do projeto, fabricacdo, inspe¢do e ensaios, todos o0s
documentos deveréo ser fornecidos em 2 vias, sendo uma delas em papel e outra em
midia digital. A via impressa, apds andlise pela CPTM, ser& devolvida ao Fornecedor
com um dos seguintes Status: Aprovada, Aprovada com Comentarios ou Reprovada.

c.) Na fase de fornecimento final, todos os documentos deverao ser entregues em 2 vias,
sendo:

¢ 01 via em papel sulfite branco (para documentos formato A4); ou em papel vegetal
(para documentos formato A3 ou maior);

e 01 via em versdao em midia digital, sendo os desenhos no formato “dwg” e os
documentos no formato “doc” ou “docx”, elaborados com o programa “Microsoft
Word".

d.) O original devera conter o carimbo e a rubrica do responsavel técnico do projeto.

e.) Deverdo estar disponiveis nas fabricas do Fornecedor e dos subfornecedores os
documentos e desenhos necessarios a inspecdo e acompanhamento de fabricacao,
inclusive certificados / laudos de conformidade.

f) O Fornecedor devera fornecer todos o0s documentos técnicos (desenhos,
especificacbes, normas etc.) que se referirem aos equipamentos, dispositivos e
ferramentas especiais, inclusive os de seus subfornecedores.
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9.)

h.)

i)

Todos os desenhos, bem como a simbologia utilizada em todos os esquemas a serem
apresentados devera ser padronizada conforme normas CPTM n°s NI.01/002 -
Documentos Técnicos e NS.GFA/001 — Emissédo de Documentos Técnicos, bem como
conforme as normas ABNT NBR 5261, 6409, 6982, 8196, 8402, 8403, 8404, 8993,
10067, 10068, 10126 e 10647.

Toda documentacao devera ser entregue a CPTM, para aprovacédo, de acordo com 0s
prazos estabelecidos no Edital e no maximo até 30 dias antes da realizacdo dos
respectivos eventos de fabricacdo, recebimento em fabrica e recebimento em campo;

Eventuais alteracbes nos equipamentos ou modos de funcionamento ocorridos
durante o periodo de garantia deverdo ser incorporados aos respectivos documentos
técnicos, de forma que os documentos sejam mantidos sempre atualizados.

Todos os documentos deverdo ser escritos no idioma portugués do Brasil.

3.2. Documentos Técnicos a serem fornecidos

a.)

Para dar inicio a fabricagdo, o Fornecedor necessitara da aprovacdo da CPTM nos
seguintes documentos:

1. ID - indice de documentos, contendo relacdo de todos os documentos técnicos
pertencentes ao fornecimento;

2. MS - Manual de Servigo, contendo o “Data book” do equipamento; isto &, pelo
menos:

2.1 Analise estética das tensfes da estrutura de suporte da Escada Rolante,
ou certificado equivalente de um analista de tensdes estaticas;

2.2 Certificado do limite de resisténcia a tracdo do material da estrutura;
2.3 Certificado da carga de ruptura da corrente acionamento principal;

2.4 Certificado da carga de ruptura das correntes dos degraus e das correntes
dos corrimaos;

2.5 Certificado da carga de ruptura do corrimao;

2.6 Certificado da resisténcia ao 0z6nio do corrimao;

2.7 Teste de tipo da distancia de parada para escada rolante carregada;
2.8 Prova dos degraus (carga estatica e dinamica);

2.9 Certificado do grau de protecao (IP) dos motores elétricos e do Quadro de
Comando;

2.10 Certificado de comportamento ao fogo dos cabos elétricos;
2.11 Ensaio das juntas soldadas;
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2.12 Outros documentos pertinentes.

3. DE - Desenho do projeto executivo de instalacdo e montagem dos Elevadores,
contendo as principais dimensfes, caracteristicas técnicas do equipamento,
reacoes de apoio e demais informacdes envolvidas na instalagdo, conforme
exemplo ilustrativo adiante inserido;

Exemplos de projeto executivo de instalacdo / montagem.

4. DE - Desenhos dos conjuntos que compdem os sistemas, em forma de
desenhos de montagem, com indicag@o do cédigo do fabricante (part number) e
descricdo de cada componente (vide exemplo adiante); ou, alternativamente,
Lista de Material (LM) em forma de vista explodida ou catélogo de partes (tipo
caderno de pecas), com indicacdo da descricdo e dos part numbers de cada
componente, conforme exemplo ilustrativo adiante inserido, n&o sendo
necessario informar aspectos sigilosos de fabricacao;

Exemplo de documento tipo grafico — no caso, um desenho de montagem com
descricado e part numbers dos componentes
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Exemplo de documento tipo texto - vista explodida ou catalogo de partes com
descricdo e part numbers dos componentes
5. EQ - Esquema unifilar e esquemas elétricos do equipamento, incluindo diagrama
de aterramento;
ET - Especificacao Técnica referente aos Requisitos Técnicos do equipamento;
MC - Memorial de Calculo para dimensionamento dos componentes do
equipamento (trelica, degraus, correntes, etc.);
8. MD - Memoarial Descritivo referente ao Programa de Treinamento de Operacéo e
Manutencdo do equipamento, baseado na Especificagdo Técnica CPTM n°
AM0852-0.
9. PA - Procedimento de transporte, movimentagdo, manuseio e armazenagem do
equipamento;
10. PI - Procedimentos de instalacdo e montagem do equipamento, contendo
também tabela de torques dos elementos de fixagao;
11. PL - Plano de manutencéo preventiva do equipamento (podera estar contido no
Procedimento de manutencao preventiva);
12. PM - Procedimento de Manuteng&o preventiva do equipamento (devera conter o
Plano de manutencéo preventiva, se ndo houver documento especifico para ele),
incluindo tabela com codificacdo e decodificacdo das falhas;
13. PO - Procedimento de Operacdo do equipamento, incluindo tabela com
codificacéo e decodificacao das falhas;
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b.)

14. PS - Procedimento de seguranca, higiene e medicina no trabalho;

15. PT - Procedimento de testes e protocolo de recebimento em campo, em formato
de check-list;

16. PT - Procedimento de testes e protocolo de recebimento em fabrica, em formato
de check-list;

17. Outros que se fizerem necessarios ao bom entendimento do projeto e para
execucdo de adequadas manutengao preventiva e corretiva.

Caso alguma informacdo néo estiver explicita no documento apresentado, a mesma
podera ser novamente solicitada pela CPTM até serem fornecidos todos os dados
suficientes para analise do projeto.

Todos os documentos deverdo ser formatados e numerados conforme padrdo a ser
fornecido pela CPTM.

Para dar inicio a fabricacdo, o Fabricante necessitard da aprovacdo da CPTM nos
documentos citados.

Toda a documentacao entregue pelo Fornecedor devera ser elaborada de acordo com
as Normas CPTM n°s. NI.01/002 e NS.GFA/001, e submetida & aprovacédo da CPTM,
que se reserva ao direito de solicitar e obter desta, informacbes ou dados
complementares a serem inseridos nos manuais para um melhor entendimento
destes; bem como solicitar modificagbes com a finalidade de assegurar a
conformidade dos desenhos com 0s requisitos e objetivos do presente documento,
sem Onus adicionais & CPTM.

3.3. Requisitos da Especificacdo Técnica

a.)
b.)

As Especificacdes deverdo incluir todas as caracteristicas do equipamento.

As Especificagbes de Subsistemas ou Componentes deverdo incluir todas as
caracteristicas técnicas que o identifiquem completamente. Deverdo ser fornecidos
catalogos técnicos indicando os componentes e/ou pecas padrao utilizados.

3.4. Requisitos dos Procedimentos de Operacédo, Manutencdao, Testes, etc.

3.4.1. Procedimento de operagéao - PO

O Fornecedor devera fornecer o documento Procedimento de Operagdo com todas as
informacBes necessdarias para operacdo do equipamento. As informacdes deverdo ser
reunidas em diferentes tépicos, conforme relacionados a seguir, indicando os conteudos a
serem considerados em cada caso.
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3.4.2.

a.) Descricado do equipamento

Dever4 ser descrito o equipamento com suas caracteristicas principais, incluindo a
apresentacao de diagramas de blocos ou sistema equivalente.

b.) Sistemas/subsistemas do equipamento

Deveréo ser apresentados os sistemas/subsistemas que compfdem 0 equipamento, suas
caracteristicas, suas inter-relacdes e desempenho de cada um.

c.) Detalhamento funcional dos sistemas/equipamentos

Cada sistema deveré ser tratado de forma independente, com a descri¢cdo detalhada do
funcionamento, especificacdo e/ou caracteristicas técnicas de cada modulo ou
subsistema.

d.) Rotinas de operagéo dos sistemas/equipamentos

Devera ser apresentada a sequéncia de colocagdo em operagdo de cada
sistema/equipamento, detalhando o “como” e “quando” operar, bem como deverdo ser
indicados os resultados esperados.

Devera conter todos os procedimentos operacionais de software e hardware necessarios a
configuracado e reconfiguracdo dos equipamentos.

e.) Anormalidades em funcionamento

Deverdo ser descritas as principais falhas que possam ocorrer (codificacdo e
decodificacdo das falhas), a pesquisa de suas causas, bem como estabelecidas as
alternativas de operagcdo em seguranca com falha e estratégias operacionais
recomendadas.

Deveréo ser incluidos no manual os cuidados que deverdo ser tomados pelos usuarios no
sentido de otimizar a utilizacdo dos equipamentos, minimizar a probabilidade de danos e
maximizar a vida util dos mesmos.

Procedimento de manutencdo — PM

O Fornecedor devera fornecer o Procedimento de Manutencdo com todas as informacdes
necessarias para realizacdo da manutencao dos diversos sistemas/equipamentos. As
orientacdes para manutencdo deverdo ser desenvolvidas em diversos topicos ou tipos de
documento, conforme relacionados a seguir, indicando o conjunto de instrucBes e
procedimentos, inclusive quanto a seguranca do trabalho, que deverdo ser considerados
em cada caso.

a.) Descricao do equipamento

b.) Plano de manutencdo preventiva
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3.4.3.

3.4.4.

Devera ser fornecido um plano de manutencao preventiva contendo as atividades a serem
realizadas, a periodicidade e os procedimentos aplicaveis para cada conjunto. Tal
documento podera ser fornecido de forma separada.

c.) Defeitos e causas provaveis

Deverdo ser fornecidas as arvores de defeitos e a codificagdo e decodificacdo das falhas,
com vistas a facilitar a pesquisa, quando a complexidade exigir, bem com fornecer a
relacdo de provaveis causas, em funcdo dos defeitos caracteristicos que possam ser
apresentados pelo equipamento.

d.) Procedimentos de lubrificagéo e limpeza

Deveréo ser fornecidos os processos e periodicidades para lubrificacdo e limpeza, bem
como os produtos (marcas) recomendados com sua respectiva quantidade / dilui¢cdo.

e.) Equipamentos de suporte & manutencao

Deverd ser descrita a sequéncia de acbfes a serem realizadas sobre os diversos
comandos que permitam acionar e operar 0s instrumentos ou equipamentos de suporte a
manutencao.

O Fornecedor devera fornecer, para cada sistema e subsistema do equipamento, a
relacdo de atividades de manutencdo preventiva (o que fazer) com as respectivas
periodicidades (quando fazer) e os recursos materiais e de mao de obra necessarios para
desenvolvimento de cada atividade.

O Fornecedor devera fornecer Catalogo de Pecas com informagfes necessarias para
identificacdo, através de ilustracdes em vista explodida e listas de descricdo, as pegas
componentes dos diversos sistemas e equipamentos, com as devidas quantidades e
codigos de referéncia.

Procedimentos de transporte, manuseio, armazenagem e conservacdo do
equipamento - PA

Deverdo ser descritas as atividades necessarias para transporte, manuseio e
armazenamento e conservacao do equipamento em condicBes adequadas de uso durante
o periodo de estocagem, para garantia de sua futura utilizacdo com a qualidade e
seguranca originais. Deverdo ser incluidas as especificacdes de instrumentos,
ferramentas, dispositivos especiais, etc..

Procedimentos de Instalacdo e Montagem - PI
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3.4.5.

4.1.

Devera ser descrita a seqiiéncia adequada dos passos para a execucédo das atividades de
desmontagem dos equipamentos em seus componentes e das respectivas montagens,
apresentando ilustracdes em vista explodida. Deverdo ser apresentados, ainda, as
especificagbes de instrumentos, ferramentas, dispositivos e materiais utilizados em cada
passo, condigBes de ajustes e lubrificagdo, quando for o caso.

Procedimentos de testes - PT

Neste tdpico deverdo ser descritos, na sequéncia adequada, 0s passos para execucao de
testes de recebimento em fabrica e em campo, incluindo a especificacdo de ferramentas,
equipamentos, gigas de testes e materiais necessarios em cada passo.

Deverdo ser fornecidos Softwares de teste para avaliagdo dos principais parametros de
funcionamento.

INSPECAO

Requisitos gerais de inspecao

a.) O Fornecedor realizara as suas expensas, todos 0s ensaios necessarios a fabricagcéo
e montagem, bem como o0s ensaios finais de fabricacdo exigidos, na presenca dos
inspetores da CPTM ou de seu representante credenciado.

b.) Todos os requisitos indicados na Especificacdo Técnica que necessitem comprovacao
de caracteristicas técnicas (p. ex., carga de ruptura minima das correntes dos
degraus) dever&o ser comprovados por ensaios na presenca dos inspetores da CPTM
ou pela apresentacéo dos laudos respectivos, emitidos pelo fabricante do componente
ou por entidades renomadas e independentes.

c.) O Fornecedor devera colocar a disposicdo da CPTM e/ou de seus representantes
credenciados toda a documentacgéo relativa ao recebimento em fabrica ou no campo,
conforme o caso.

d.) O controle da qualidade do Fabricante e/ou da Contratada devera ser responséavel
pela boa qualidade do material e m&o de obra, independente de qualquer inspecéo
realizada pela CPTM.

e.) A presenca da CPTM e/ou representantes credenciados nas dependéncias das
fabricas do Fornecedor e/ou subfornecedores ndo devera, de nenhuma maneira,
substituir as inspecbes e testes por eles realizados, nem diminuir suas
responsabilidades com relacdo ao atendimento de todas as exigéncias da
Especificacdo Técnica.
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f.) A Contratada se obriga a reparar as ndo conformidades identificadas pela CPTM, que
podera suspender a inspecdo e somente retoma-la apés a correcdo dos desvios. Os
materiais rejeitados deverdo ser convenientemente identificados e segregados.

g.) Todos os materiais, pe¢cas e subconjuntos inspecionados, aprovados pela CPTM
deverdo ser convenientemente marcados ou estocados de tal forma que possam ser
devidamente identificados.

h.) Os testes de recebimento em fabrica e em campo deverdo ser realizados pela
Contratada nas dependéncias da CPTM, com acompanhamento de fiscais da CPTM.

4.2. Inspecao externa em subfornecedores

A CPTM se reserva o direito de realizar inspe¢des nos subfornecedores, de comum
acordo com a Contratada.

TRANSPORTE, DESCARGA, ARMAZENAGEM TEMPORARIA, INSTALACAO,
MONTAGEM, TESTES E COLOCACAO EM OPERACAO DO EQUIPAMENTO

a.)

b.)

c.)

A Contratada devera efetuar o transporte e descarga do equipamento desde a sua
fabrica até o local de instalacdo, utilizando de todos os meios de transporte
disponiveis, descarregando-o (bem como sua caixa de acessoérios, quadro de
comando, etc.), caso necessario, em locais temporarios;

O transporte do equipamento até seu local de uso e também a descarga dependerao
do local onde sera instalado, inclusive da arquitetura; ou seja, em algumas estagfes a
descarga podera ser feita de forma mais simples, por carreta e caminhdes equipados
com guindaste tipo “munck”, por exemplo; em outras estagdes podera ser necessario
que o equipamento seja transportado e descarregado pela via (utilizando vagdes ou
veiculos ferroviarios apropriados); essa divida podera ser esclarecida durante a Visita
Técnica a ser realizada pelas proponentes;

A armazenagem tempordria na obra, se necesséria, devera ser em local coberto com
telhado (ou lona de alta resisténcia ao rasgamento), cuidando para que todos o0s
componentes do equipamento fiquem protegidos contra as intempéries (sobretudo
chuvas), choques mecéanicos e quaisquer outras avarias, providenciando, inclusive,
vigilancia 24 horas, se houver risco de furtos ou vandalismo;

Conforme necessidade e orientacdes do fabricante, a Contratada dever& proceder as
manutencdes periddicas devidas durante o periodo que o equipamento estiver sob
armazenagem temporaria,;

A Contratada devera arcar com todas as despesas de transporte, descarga,
armazenamento, protecdo e manutencdo do equipamento e seus componentes;
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d.)

f)

A Contratada devera efetuar a instalacdo e a montagem do equipamento e seus
componentes nos locais a serem indicados pela CPTM, locais estes previamente
inspecionados e adequados pela Contratada;

A Contratada devera trazer ao local e utilizar tudo o que for necessério para transporte
e instalacdo dos equipamentos, inclusive: caminhfes com guindastes, guinchos,
macacos, talhas, tirfores, cabos, lingas, ganchos, pés de cabra, jogos de chaves,
pranchas, parafusos de ancoragem, vigas, porticos, cal¢cos, estrados com rodizios
(“tartarugas”), ferramentas elétricas, etc.;

Devera ainda devera trazer ao local e utilizar todos os equipamentos de protecéo
coletiva e individual necessérios para a perfeita e segura montagem do equipamento;

A Contratada devera efetuar todos os testes e a sua colocagdo em servigo;

Em todas as atividades, a Contratada devera utilizar equipe especializada, bem como,
equipamentos, ferramentas e dispositivos adequados de sua propriedade, inclusive
solicitando, se necessario, a instalacdo de pontos de energia elétrica provisérios,
préximos aos locais de consumo (no piso superior 220 V trifasico + T, e, no piso
inferior 220 V bipolar + T, todos projetados e instalados para ligacdo de equipamentos
de até 8 CV de poténcia);

ALVARAS DE INSTALACAO E FUNCIONAMENTO

Se aplicaveis no municipio, o Fornecedor devera providenciar e entregar a CPTM o0s
respectivos Alvaras de Instalacdo e Funcionamento de cada equipamento fornecido, antes
dos testes de recebimento em campo e emitido pelo 6rgdo competente do municipio em
gue os equipamentos estiverem instalados.

7. TREINAMENTO
a.) Logo ap6s os testes de recebimento, o Fabricante e/ou a Contratada deveréo
organizar e ministrar cursos de treinamento de Operacdo e Manutencdo para o
equipamento, os quais deverdo obedecer as diretrizes indicadas na Ultima revisdo da
Especificacdo Técnica CPTM n° AM 0852-0.
e O treinamento de Manutenc¢éo serd dispensado se, num periodo igual ou inferior
a 02 anos, os empregados da CPTM ja tiverem recebido tal treinamento num
equipamento de mesma marca, modelo e versao;
b.) A quantidade maxima de treinandos prevista é de:
e Modulo | - Visdo Geral: 30 vagas;
e Modulo Il - Operacao do Sistema: 20 vagas;
e M©ddulo Il - Manutengéo (Preventiva e Corretiva): 10 vagas.
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8. ANOTAQAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA (ART) E LAUDO DE

ABRANGENCIA

O Fornecedor devera fornecer ainda a Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) para
instalagdo do equipamento e o Laudo de Abrangéncia para o Corpo de Bombeiros.

GARANTIA

a.)
b.)

c.)

d.)

f)

g.)

h.)

i)

O periodo de Garantia do(s) equipamentos devera ser de 01 (um) ano;

Durante o periodo de garantia € de responsabilidade da Contratada a
reposicao/reparagdo em garantia de componentes e equipamentos.

O periodo em Garantia exigido para o fornecimento tera seu inicio a partir da emisséo
do “Termo de Recebimento Provisério”.

A Garantia devera abranger, todo e qualquer defeito de projeto, fabricacdo e
montagem, nos componentes ou equipamentos, quando submetidos a uso e
conservagao normais.

O recebimento de qualquer equipamento ou aprovacdo de documentos pela CPTM
ndo desobriga a Contratada de sua plena responsabilidade com relacdo ao projeto
integral do equipamento e pelo seu perfeito funcionamento sem falhas.

Em decorréncia da Garantia estar vinculada a qualidade da manutencdo e da
operacédo, a Contratada fica obrigada a prestar todo o esclarecimento solicitado pela
CPTM durante o Periodo em Garantia.

No caso de falha que implique a paralisacdo do equipamento, o periodo de garantia
ficara automaticamente prorrogado pelo mesmo numero de dias da paralisagéo.

Se, depois de notificada pela CPTM, a Contratada recusar-se a efetuar os reparos
solicitados, ou ndo sana-los em tempo habil, a CPTM tera o direito de executa-los e
cobrar seus custos da Contratada. Esse procedimento ndo afetard os prazos e
condicdes de garantia dos equipamentos.

N&o serdo computados para efeito de contagem do Periodo de Garantia, os periodos
durante os quais as unidades, equipamentos e componentes aceitos pela CPTM em
fabrica e que permanecam armazenados nas suas embalagens finais para embarque,
devendo-se levar em conta as possiveis adversidades no periodo. O periodo de
armazenagem deverd ser inferior a 3 (trés) anos, para que a instalagédo definitiva dos
equipamentos seja aceita e a partir do qual sera iniciada a contagem do Periodo de
Garantia.

A Garantia compreendera o reparo ou a substituicdo de qualquer componente
defeituoso e sob as seguintes condicdes:

7122

Esta folha é propriedade da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos e seu contelido ndo pode ser copiado ou revelado a terceiros
sem autorizacdo expressa. A liberac8o ou aprovacdo deste Documento ndo exime o projetista de sua responsabilidade sobre 0 mesmo




ET — ESPECIFICACAO TECNICA
 CPTM ¢

TITULO

REQUISITOS GERAIS PARA FORNECIMENTO DE ESCADAS ROLANTES — PROJETO PADRAO PARA ESTACOES
DA CPTM.

IDENTIFICACAO
ET-A-ZZ-99-99-0605/6-S02-999 AO1293-4 B 14/ 16

N°. CONTROLE REVISAO PAGINA

AREA VERIFICACAO/DATA APROVACAO/DATA
< CPTM GEP

PROJETISTA

N° CONTRATO VERIFICAGAO/DATA APROVAGAO/DATA

10.

k.)

m.)

O reparo ou substituicdo de qualquer equipamento ou componente defeituoso devera
ser providenciado de maneira a disponibilizar o equipamento para a operagdo no
menor tempo possivel.

Os reparos ou substituigfes, durante o Periodo de Garantia, deverdo ser feitos pela
equipe técnica da Contratada ou sob a sua supervisao.

Caso sejam constatados durante o periodo de garantia, defeitos, falhas ou vicios de
fabricagdo ou projeto; que sejam resultantes de emprego inadequado de méo-de-
obra, equipamentos, materiais ou componentes, do processo de fabricagdo, métodos
de construgdo, montagem ou transporte dos mesmos, deverdo ser feitas as
necessarias alteracdes ou substituicdes e instalagbes, sem quaisquer 6nus para a
CPTM.

Neste caso, a Contratada devera repetir as suas custas o0s ensaios julgados
necessarios pela CPTM para comprovar a qualidade dos reparos executados e o0 bom
funcionamento da unidade.

A Contratada devera garantir gue mantera a fabricagdo ou a manutengdo em estoque,
dos equipamentos, componentes e materiais de reposicdo durante um periodo
minimo de dez anos a contar da data da recebimento definitivo pela CPTM do objeto
contratado.

ASSISTENCIA TECNICA

a.)

b.)

c.)

d.)

e.)

f)

Durante todo o periodo de garantia a Contratada deverd prestar permanente
assisténcia técnica aos equipamentos, objetivando manté-los com a maxima
disponibilidade operacional.

A Contratada devera disponibilizar durante o periodo de assisténcia técnica todos os
materiais e componentes necessarios e suficientes para as possiveis substituicdes,
durante todo o periodo de garantia.

A Contratada deverd manter um arquivo, com fichas individualizadas para cada
equipamento, contendo todos os dados relativos as intervencdes efetuadas, as
providéncias tomadas e tempos para liberacdo, com livre acesso aos técnicos da
CPTM.

Mensalmente a Contratada deverd enviar relatério a CPTM com avaliacdo da
disponibilidade dos equipamentos.

Ao final do periodo de garantia toda a documentagéo produzida devera ser fornecida
a CPTM.

A contratada devera apontar e corrigir as falhas de projeto que venham a ser
constatadas, substituindo os equipamentos e materiais hecessarios;
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11. OPERACAO ASSISTIDA

Imediatamente apés ter sido emitido o "Termo de Recebimento Provisorio" de cada
equipamento, tem inicio o periodo de Operacgéo Assistida.

O Fornecedor deverd disponibilizar, para a execucdo das atividades de operacdo
assistida, profissionais devidamente qualificados por um periodo de 12 (doze) meses, em
regime de sobreaviso (ndo “in loco”), durante as 24 h do dia, para efetuar:

a.) Manutencdo Corretiva, Preventiva e de Restabelecimento nos equipamentos
conforme previsto nas Especificagbes Técnicas da CPTM, recomendacdes do
Fabricante e normas de seguranca vigentes no Brasil;

Nesse periodo, o Fornecedor também devera:

a.) Responsabilizar-se pelo fornecimento de todos os materiais, pecas, dispositivos,
ferramentas e consumiveis necessarios aos servicos de manutengao neste periodo;

b.) Elaborar relatérios mensais de intervencao das equipes de manutencdo e analise de
falhas, objetivando fornecer dados para avaliacdo de desempenho;

c.) Complementar o treinamento da equipe de manutencéo da CPTM,;

d.) Apontar e corrigir as falhas de projeto que venham a ser constatadas, substituindo os
equipamentos e materiais necessarios;

e.) Solicitar autorizacdo a CPTM para acesso aos equipamentos instalados;

f.) As intervencdes corretivas deverdo ser iniciadas, no maximo, 04 horas apés a
notificacdo. O servico devera ser executado com ferramentas e técnicas adequadas;

g.) Deverd ser apresentado um organograma do pessoal técnico envolvido que sera
utilizado na operacdo assistida para a manutencdo dos equipamentos, com sua
qualificacdo, bem como a indicacdo do engenheiro responsavel;

h.) Durante a atuacado, a equipe responsavel pela Manutencdo Preventiva devera ter em
maos o Plano de Manutencdo Preventiva, para consulta e fiscalizacdo dos servigos
por parte dos responsaveis indicados pela CPTM para acompanhamento dos
trabalhos;

i.) Durante o periodo de Operagdo Assistida a Contratada devera garantir os indices de
disponibilidade especificados.

12. TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO - TRP

ApOs a conclusao, sem pendéncias, de todos os testes de recebimento dos equipamentos
integrantes do Fornecimento sera emitido o “Termo de Recebimento Provisério®. Nessa
mesma data iniciam-se os periodos de Garantia e Operagdo Assistida.
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13.

O "Termo de Recebimento Provisério" somente podera ser emitido quando satisfeitas as
seguintes condicdes:

a.)

b.)

c.)
d.)

e.)

Os equipamentos objeto do fornecimento foram instalados e testados conforme
projeto e requisitos especificados;

Foram analisados o0s resultados dos testes de recebimento em Campo,
acompanhados pela CPTM, e os resultados indicaram que 0s equipamentos
fornecidos atendem ao projeto, aos requisitos desta especificacdo e ao respectivo
procedimento de testes;

Foram efetuados todos os ajustes, acertos e verificagdes necessarias;

A documentacdo técnica estiver completa, revisada, aprovada e entregue na versao
final;

O corpo técnico e operacional da CPTM estiver treinado e habilitado.

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO - TRD

a.)

b.)

c.)

O recebimento definitivo de cada equipamento dar-se-4 no término do prazo do
periodo de Operacao Assistida de cada um e com a comprovacao dos requisitos de
confiabilidade e disponibilidade do equipamento indicados na Especificacdo Técnica
referente aos Requisitos Técnicos. Neste caso, a CPTM emitira o “Termo de
Recebimento Definitivo” do equipamento em até 30 (trinta) dias.

Caso termine o prazo de garantia e os requisitos de confiabilidade e disponibilidade
ndo tiverem sido atendidos, a CPTM deveré solicitar novos testes e estabelecer novo
periodo de verificagdo das caracteristicas especificadas ao final do qual, se atingidos
0s propdsitos técnicos, a CPTM emitira 0 "Termo de Recebimento Definitivo" do
fornecimento. A emissao deste Termo ndao exime a Contratada quanto a eventuais
problemas de seguranca detectados no Subsistema a posterior.

Durante o periodo de comprovacao dos requisitos de confiabilidade e disponibilidade,
a Contratada sera responsavel pela assisténcia técnica no que se refere a defeitos do
projeto de equipamentos, de componentes e da instalacdo ou qualquer néo
atendimento dos requisitos desta instalagdo. Esta assisténcia técnica é efetiva até o
recebimento definitivo retro mencionado.
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